AVTALSVILLKOR

§1 Smart Parkering Sverige ABs ataganden

1.1 Smart Parkering tillhandahaller parkering mot ersattning. Smart Parkering anvisar kunden var parkering av fordon
skall ske och tillhandahaller i vissa fall parkeringstillstand. Smart Parkering forbehaller sig ratten att anvisa kund till
annan parkeringsplats i handelse av renoveringsarbeten eller liknande. Smart Parkering ansvarar ej for skadegorelse
eller inbrott i fordon pa parkeringsplats som Smart Parkering tillhandahaller. Smart Parkering dger ratt att skriftligt
avsluta externa kunders (ej hyresgéster hos Rikshem) parkeringsplats(er) for att frigéra P-plats(er) fér Rikshems
hyresgaster i forsta hand.

§2 Kundens ataganden

2.1 Kunden forbinder sig att parkera i enlighet med Smart Parkerings anvisningar och skyltning pa anvisad
parkeringsanldggning. Kunden far endast anvdnda parkeringsplats fér parkering av pastélld personbil klass 1 i
kordugligt skick savida inte annat skriftligt avtalats. Kunden maste sdkerstélla att, i forekommande fall, portar och Smartpark
dorr/dorrar stangs samt lases efter genomfart. Kunden &ger inte ratt att sldppa in obehériga i last

parkeringsanldggning savida inte annat skriftligt avtalats.

2.2

Kunden forbinder sig att folja vid varje tidpunkt géllande ordningsforeskrifter for parkeringsanlaggningen. Kunden ager

inte ratt att utfora biltvatt eller bilreparationer i parkeringsanlaggning. Kund som enligt sarskild 6verenskommelse har Smartp.se
tillgang till parkeringsplats med motorviarme dger inte ratt att anvanda motorvarmare fér annat &ndamal an tillfallig

uppvarmning av fordon. Kunden ansvarar for renhallning, snéréjning och sandning pa parkeringsplatsen.

§3 Parkeringstillstand och passeringsartikel

3.1 For de kunder som erhaller parkeringstillstand eller passeringsartikel géller féljande: Parkeringstillstand ar en vardehandling som ar giltig under forutsattning att ersattning ar erlagd
enligt avisering. Kunden férbinder sig att; vid innehav av fysiskt parkeringstillstand, placera giltigt parkeringstillstand val synligt i fordonets framruta vid parkering. Vid digitalt
parkeringstillstand, sdkerstalla att tillstandet ar registrerat pa fordonets korrekta registreringsnummer. Om giltigt parkeringstillstand saknas i fordonet eller registrerat pa
registreringsnumret, kan detta féranleda att kontrollavgift utfardas. Smart Parkering ersatter inte forkommet parkeringstillstand. Passeringsartikel anvands vid in- och utpassering i
parkeringsanldggning. Det aligger kunden att omedelbart anmadla forlust av passeringsartikel till Brand Och Sakerhet AB. Kunden ansvarar for alla kostnader som kan uppkomma till
foljd av forlorad eller skadad av passeringsartikel.

3.2 Upphor avtalet pa grund av uppsagning eller ndgot annat skal, aligger det kunden att i samband med avtalets upphérande att personligen aterlimna mottagen passeringsartikel till
Brand och Sikerhet AB. Aterlamning skall ske senast klockan 12.00 forsta vardagen efter det att avtalet upphort, om annat inte &r skriftligen dr éverenskommet. Om detta ej efterféljs
ager fastighetsagaren, Rikshem AB, ratt att debitera kunden kostnaderna dartill. Kunden ansvarar for alla kostnader som kan uppkomma vid sen eller utebliven inlamning av
passeringsartikel.

84 Avtalsperiod, uppsagning, villkorséndring

4.1 Detta avtal géller for den avtalsperiod parterna 6verenskommit vid avtalets ingaende. Uppsagning av avtalet skall ske skriftligen, mailledes (rikshem@smartp.se) eller via My
Smartpark. Avtalsperiodens avslut blir sista datum i innevarande manad, savida inte annat skriftligt avtalats, i annat fall 4r avtalet forlangt med samma period for varje gang. Vid
uppsagning skall namn, telefonnummer, parkeringsadress och platsnummer uppges.

4.2 Smart Parkering har ratt att arligen utféra hyreshajning enligt féljande tabell:

1-499kr 3%
500-999%r | 2%
1000kr -> 1%

4.3 Smart Parkering har ratt att utféra anpassade hyresjusteringar per anldggning/parkeringstyp.

4.4 Smart Parkering arbetar framst for att sdkerstdlla att boende hos Riskhems prioriteras vid uthyrning av parkeringsytor, vid eventuell platsbrist kan hyresgaster som inte ar
registrerade boende hos Riskahems sdga upp med 14 dagars varsel, via brev/mail.

§5 Betalning

5.1 Avgiften jamte vid varje tillfélle gallande mervardesskatt skall erlaggas mot faktura senast forfallodagen. Vid forsenad betalning skall kunden erldgga dels ranta enligt rantelagen
(1975:635), dels ersattning for skriftlig betalningspaminnelse enligt lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m. Ersattning for paminnelse utgar med belopp som vid varje
tillfélle faller enligt férordning (1981:1067) om ersattning for inkassokostnader. Kunden &r skyldig att erlégga full avgift for varje pabérjad avtalsperiod. Smart Parkering har ratt att
dndra avgift till ny avtalsperiod.

5.2 Smart Parkering forbehaller sig ratten att ta ut en faktureringsavgift. Vid férsenad eller utebliven betalning debiteras dréjsmalsranta enligt rantelagen.
§6 Personuppgifter

6.1 Smart Parkering avser att tillsammans med Rikshem AB behandla uppgifter sa som namn, personnummer, adress, telefonnummer m.m. betraffande kunden for att fullgéra sina
ataganden enligt detta avtal, sa som t.ex. tillhandahallande av tjanster, administration, kundservice och fakturering samt dven fér marknadsfoéring innebarande b.la att information och
erbjudanden automatiskt skickas till kunden. Genom att inga avtal med Smart Parkering om parkering samtycker kunden till att Smart Parkering far behandla uppgifter enligt ovan.

6.2 Kunden har ratt att begdra att felaktiga rérande denne rattas. Kunden har ocksa ratt att en gang per ar fa kostnadsfri information om kunduppgifterna. Begdran om rattelse eller
information skall séndas skriftligen till Smart Parkerings kundtjénst.

§7 Overlatelse
7.1 Avtalet far inte 6verlatas utan skriftligt samtycke fran Smart Parkering. Ingen o6verlatelse godkanns forran den frantradande kunden reglerat samtliga sina skulder till Smart
Parkering.

7.2 Kund ager inte ratt att stalla parkeringsplats till forfogande till annan savida inte annat skriftligt avtalats.

§8 Kontraktsbrott m.m.

8.1 Smart Parkering har ratt att med omedelbar verkan skriftligen avsluta avtalet vid dréjsmal med betalning eller om kunden pa nagot annat sétt bryter mot dessa villkor. Smart
Parkering har dven ratt att med omedelbar verkan skriftligen avsluta avtalet, om kunden instéllt betalningarna, inlett ackordsférhandlingar, tratt i likvidation, forsatts i konkurs eller
visat andra klara tecken pa obestand.

§9 Tvist
9.1 Tvist med anledning av detta avtal och villkor skall avgéras av allman domstol enligt svensk lag.

§10 Force majeure

10.1 Smart Parkering fritager sig fran skyldighet att fullgéra sin del av avtalet och fran skyldighet att erldgga skadestand om dtaganden inte alls eller endast till onormalt hég kostnad
kan fullgoras pa grund av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard (t.ex drivmedelsrestriktioner), krigs-handelse, terrorattack, eldsvada, explosion, strejk,
blockad, bojkott och lockout eller annan liknande omsténdighet. Férbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Smart Parkering sjélv ar foremal for eller
vidtar sadan konfliktatgard.



